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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

TEMA: APRUEBA EL REGLAMENTO SISTEMA DE GESTION DE ALMACENES SGA, VERSION:01,
R-GCEC-01.

VISTOS:

El Informe Técnico INBOL-GCEC/IG/00090/2024 de fecha 11 de abril de 2024, emitido por
la Gerencia Administrativa Financiera de Insumos Bolivia, la Resolucion Administrativa
INBOL/DGE/N°001/2023 de fecha 9 de -enero de 2023, el Informe Legal
INBOL/IL/00036/2024 de fecha 22 de abril de 2024 y la normativa vigente aplicable.

CONSIDERANDO:

Que el paragrafo I, del articulo 103, de la Constitucién Politica del Estado determina que,
el Estado garantizara el desarrollo de la ciencia y la investigacion cientifica, técnica y
tecnolégica en beneficio del interés general, asimismo en su articulo 232, establece que
la administracién Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad compromiso e interés social, ética, transparencia, igualdad,
competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultado. Art.
235 numeral 4) Rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas, politicas,
técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcién publica. Art. |. Toda persona que
ejerza un cargo electo podré ser revocada de su mandato, excepto el Organo Judicial, de
acuerdo con la ley.

Que, el articulo 1 inciso c) de la Ley N°1178 de fecha 20 de junio de 1990, la cual refiere
a la ley de Administracién Gubernamental y Control Gubernamental sefiala, como
objetivos de la norma, lograr que todo servidor Publico, sin distincion de jerarquia, asuma
plena responsabilidad por sus actos rindiendo cuentas no solo de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron conferidos, sino también de la forma y el
resultado de su aplicacion, asimismo en su articulo 7 establece: EI Sistema de
Organizacion Administrativa se definird y ajustard en funcién de la Programacién de
Operaciones, con el fin de evitara la duplicidad de objetivos y atribuciones, mediante la
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adecuacion, fusién o supresion de las entidades, el Articulo 27 del mismo cuerpo legal,
sefiala que cada entidad del Sector Publico elaborard en el marco de las normas basicas
dictadas por los 6rganos rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de
los sistemas de Administracién y Control Interno regulados por la presente Ley y los
sistemas de Planificacion e Inversion Publica. Corresponde a la maxima autoridad de la
entidad la responsabilidad de su implantacion.

Que la ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacion N
° 164 aprobada el 08 de agosto de 2011, establece el régimen general de
telecomunicaciones y tecnologias de informacidén y comunicacioén, del servicio postal y el
sistema de regulacion, en procura del vivir bien garantizando el derecho humano
individual y colectivo a la comunicacion, con respeto a la pluralidad econdmica, social,
juridica, politica y cultural de la totalidad de las bolivianas y los bolivianos, las naciones y
pueblos indigena originario campesinos, y las comunidades interculturales y afro
bolivianas del Estado Plurinacional de Bolivia

Que la ley N° 2341 de fecha 23 de abril de 2002, ley de procedimiento Administrativo
tiene por objeto establecer las normas que regulan las actividades y el procedimiento
administrativo del Sector Publico, Hacer efectivo el ejercicio del derecho de peticion ante
la Administracion Publica, regular la impugnacién de actuaciones administrativas que
afecten derechos subjetivos o interés legitimos de los administradores y regular
procedimientos especiales.

Que el Decreto Supremo N° 27113 de fecha 23 de julio de 2003, Reglamento a la Ley
2341 de Procedimiento Administrativo, sefiala en su articulo 25 que el acto
administrativo debe emanar de un 6rgano que ejerza las atribuciones que le fueron
conferidas por el ordenamiento juridico en razén de la materia, territorio, tiempo y/o
grado. El articulo 26 establece que la manifestacion de la voluntad administrativa se
sujetard a las siguientes reglas y principios: a) Organo Regular: El servidor publico que
emita el acto debe ser el legalmente designado y estar en funciones a tiempo de
dictarlo; c) Aprobacion. Si una norma exige la aprobacion por un érgano de un acto
emitido por otro, el acto no podra ejecutarse mientras la aprobacién no haya sido
otorgada.

Que el Decreto Supremo 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, en su articulo 5, establece
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que el desempefio transparente de funciones por los servidores publicos, es la base de la
credibilidad de sus actos, involucra generar y transmitir expeditamente informacion util,
oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable, a sus superiores jerarquicos, a
las entidades que proveen los recursos con que trabajan y a cualquier otra persona que
esté facultada para supervisar sus actividades; preservar y permitir en todo momento el
acceso a esta informacion a sus superiores jerarquicos y a las personas encargadas tanto
de realizar el control interno o externo posterior, como de verificar la eficacia y
confiabilidad del sistema de informacion; difundir informacion antes, durante y después
de la ejecucién de sus actos a fin de procurar una comprensidn basica por parte de la
sociedad respecto a lo esencial de la asignacién y uso de recursos y proporcionar
informacion ya procesada a toda persona individual o colectiva que la solicite y
demuestre un legitimo interés.

Que el Decreto Supremo N° 27113 de fecha 23 de julio de 2003, Reglamento a la Ley
2341 de Procedimiento Administrativo, sefiala en su articulo 25 que el acto
administrativo debe emanar de un 6rgano que ejerza las atribuciones que le fueron
conferidas por el ordenamiento juridico en razén de la materia, territorio, tiempo y/o
grado. El articulo 26 establece que la manifestacion de la voluntad administrativa se
sujetard a las siguientes reglas y principios: a) Organo Regular: El servidor publico que
emita el acto debe ser el legalmente designado y estar en funciones a tiempo de
dictarlo; c) Aprobacion. Si una norma exige la aprobacion por un érgano de un acto
emitido por otro, el acto no podra ejecutarse mientras la aprobacién no haya sido
otorgada.

Que el Decreto Supremo N° 28631 de fecha 8 de marzo de 2006, establece en su articulo
56 que la Secretaria Ejecutiva PL - 480 se encuentra bajo tuicién y dependencia del
Ministerio de Planificacién del Desarrollo, como Institucién Publica Descentralizada.

Que el Decreto Supremo N° 29450 de fecha 21 de febrero de 2008, modifica los articulos
56 y 65 del Decreto Supremo N° 28631 de fecha 8 de marzo de 2006, excluyendo a la
Secretaria Ejecutiva PL - 480 como institucién publica descentralizada bajo tuicién del
Ministerio de Planificacién del Desarrollo, incorporandola como instituciéon publica
descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Producciéon y Microempresa, actual
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.
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Que el Decreto Supremo N° 29727 de fecha 1 de octubre de 2008, dispone en su articulo
9 que, la Secretaria Ejecutiva PL-480, funcionara bajo la denominacién de INSUMOS-
BOLIVIA, quedando todos los derechos, obligaciones, convenios y acuerdos vigentes con
plena validez juridica, asi como toda la normativa emitida con relacién a la Secretaria
Ejecutiva PL-480.

Que la Resolucion Administrativa INBOL/DGE/N° 001/2023, aprueba el Reglamento para
el uso de la Firma Digital en el Sistema de la Gestién Documental (VERSION 1) con Cédigo
R-DGE-01, conforme lo solicitado mediante Informe Técnico INF/INB/DGE/JS N° 0001/2023,
de 4 de enero de 2023, el cual se encuentra estructurado en VIl Capitulos y 46 Articulos y
1 Anexo (33 Plantillas), formando parte indivisible de la presente Resolucion.

Que mediante la Resolucion Ministerial N°27310 de fecha 04 diciembre 2020 se designa
como Director General Ejecutivo de INSUMOS BOLIVIA al sefior Alvaro Eduardo Pardo
Garvizu, quien ejerce la representacion institucional en calidad de Maxima Autoridad
Ejecutiva.

Que el Procedimiento de Control de Informacién Documentada aprobado mediante
Resolucién Administrativa N° 028/2021 de fecha 14 de junio de 2021 tiene por objeto
asegurar el eficaz control de la informacién documentada que se conserva y mantiene
como parte de los Sistemas de Gestion de Calidad en Insumos Bolivia.

Que las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada (SCl) aprobada mediante
Resolucién Suprema N°222957 de 04 de marzo de 2005, en su Articulo 25.- Archivos
Informaticos del Sistema y Articulo 26.- Firma electrénica, menciona que la
documentacion financiera de la gestion publica y la informacién generada por el sistema
de Contabilidad, radican en un archivo constituido por un conjunto de procedimientos y
equipos de tecnologia digital, que se constituyen en pruebas de actos administrativos y
tiene como propdsito economizar recursos y mejorarla calidad y eficiencia de las
consultas de informacion. Asimismo, sefiala que la firma electrénica tiene validez legal y
fuerza probatoria, generando los efectos juridicos correspondientes y responsabilidad
equivalente a las firmas manuscritas.

Que el Informe Técnico INBOL-GCEC/IG/00090/2024 de fecha 11 de abril de 2024, emitido
por la Gerencia de Comercio Exterior y Comercializacion a solicitud de la Jefatura de
Almacenes y Distribucién, cursado al Director General Ejecutivo, mediante el cual se
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remite la solicitud de aprobacién del Reglamento de Sistema de Gestién de Almacenes
SGA, Version N°01, Codigo: R-GCEC-01 para su aprobacion mediante Resolucion expresa.

Que el informe citado lineas supra refiere que la implementacién de un Sistema de
Gestion de Almacenes (SGA) como parte de las mejoras continuas, es una estrategia para
optimizar las operaciones logisticas, garantizar y generar la eficiencia en la gestion de los
inventarios, teniendo como objeto establecer una metodologia para aplicar en forma
sistematica y secuencial los procedimientos de la Jefatura de Almacenes y Distribucion,
de acuerdo a la normativa vigente, que permita implementar una adecuada gestion en
los almacenes de Insumos Bolivia. Haciendo posible la implantaciéon de un sistema de
control interno que haga viable el logro de los objetivos institucionales en materia de la
administracion de las existencias de producto terminado. Asimismo el citado informe
sefiala que el Reglamento objeto de analisis fue desarrollado en virtud de la Norma 1SO
9001:2015 que promueve la mejora continua como un principio fundamental del sistema
de gestion de calidad, incluyendo dentro de sus definiciones e inclusiones a la firma
digital en el Sistema de Gestién Documental, de Insumos Bolivia, la misma que se
encuentra de acuerdo a los preceptos legales establecidos en el articulo 71 y 78 de la
Ley N° 164 de fecha 08 de agosto de 2011, normativa que promueve el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion para mejorar las condiciones de vida de las
bolivianas y bolivianos, un archivo constituido por un conjunto de procedimientos y
equipos de tecnologia digital, que se constituyen en pruebas de actos administrativos y
tiene como propdsito economizar recursos y mejorarla calidad y eficiencia de las
consultas de informacién y que la firma electrénica tiene validez legal y fuerza
probatoria, generando los efectos juridicos correspondientes y responsabilidad
equivalente a la firma manual.

Que de manera concordante sefiala que el Reglamento del Sistema de Gestion de
Almacenes (SGA) es una parte integral del proyecto para la implementacion de un
Sistema de Planificacién de Recursos Gubernamentales (GRP, por sus siglas en inglés).
Dentro de un sistema GRP, el SGA se encargarda especificamente de gestionar las
actividades relacionadas con la gestién de almacenes, como la recepcién de productos, el
almacenamiento, la preparaciéon de pedidos, gestion de inventario, la distribucién y el
seguimiento de productos. El SGA automatizado, optimizara estos procesos para mejorar
la eficiencia operativa, reducir los costos y garantizar un flujo de trabajo dentro del
almacény en toda la cadena de suministro, por lo que en aplicacion del de la Resolucion
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Administrativa INBOL/DGE/N° 01/2023 de 09 de enero de 2023, que aprueba el
Reglamento para el Uso de la Firma Digital en el Sistema de Gestién Documental (Version
01), en su articulo 7 sefiala que la firma digital permite realizar la gestién integra de la
documentacion que produce la entidad en medios digitales, que cuenta con un
dispositivo criptografico (token) de nivel de seguridad alto que permite realizar la firma
digital en documentos digitales.

Que el Informe Legal INBOL/IL/00036/2024 de 22 de abril de 2024 la Jefatura de Analisis
y Gestion Juridica, sefala que del anadlisis legal realizado a la normativa citada
precedentemente, y los antecedentes presentados en el informe INBOL-
GCEC/1G/00090/2024 de fecha 11 de abril de 2024 emitido por la Gerencia de Comercio
Exterior y Comercializacién a Solicitud de la Jefatura de Almacenes y Distribucion, sefiala
que la implementacion de un Reglamento Sistema de Gestion de Almacenes SGA, Version
N°01, Codigo: R-GCEC-01, es una estrategia que optimizara las operaciones logisticas, y
podrd garantizar la eficiencia en la gestién de los inventarios, teniendo como objeto
principal establecer una metodologia para aplicar en forma sistematica y secuencial los
procedimientos de la Jefatura de Almacenes y Distribucién, de acuerdo a la normativa
vigente, que permitird implementar una adecuada gestion en los almacenes de Insumos
Bolivia. haciendo posible la implantaciéon de un sistema de control interno que hara
viable el logro de los objetivos institucionales con relacién a la administracion de la
existencia de productos terminados, mantener rastros claros y precisos de la ubicaciéony
movimiento de todos los productos en el inventario, minimizar los niveles de inventario
obsoleto o vencido y optimizar las cantidades almacenadas segin la demanda, mejorar
la eficiencia en las operaciones diarias, incluyendo el proceso de recepcion,
almacenamiento y expedicién, minimizar las pérdidas debido a errores de inventario,
dafios, o expiracion de productos y en base a la informacion del inventario permitira
anticipar las necesidades futuras de los productos, lo que permite tomar decisiones
informadas en la planificacion del reabastecimiento y garantizar una gestion logistica
optima.

Que el el Reglamento citado lineas supra concordante con lo establecido por el Sistema
de Gestion del Calidad I1SO 9001:2015, que establece en su numeral 0.3.1 que la Norma
Interna debe promover la adopcidon de un enfoque a los procesos para el desarrollo,
implementacién y mejoras en la eficacia de los Sistemas de Gestién de Calidad, con el
objeto de incrementar la satisfaccion del cliente. EIl numeral 4.4.1 de la precintada
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norma establece que la organizaciéon debe, implementar, mantener y mejorar
continuamente un Sistema de Gestidn de Calidad, incluyendo los medios necesarios y sus
interacciones, de acuerdo con la Norma Interna. De manera concordante la Resolucién
Administrativa N°009/2003 de fecha 12 de marzo de 2003, emitida por la Direccién
Nacional del Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria
“SENASAG", establece en su Capitulo IX, de Almacenamiento, articulo 46. El
almacenamiento de materias prima, envases y productos terminados, deberan efectuarse
en areas destinadas para este fin, con el objeto de minimizar el riesgo de su alteraciony
contaminacion, separando claramente las materias primas de los productos terminados.
Asimismo, deberd contar con ambientes apropiados para proteger la calidad sanitaria de
los mismos y evitar riesgos de contaminacién cruzada, almacenandose de forma
organizada, (...). El articulo 49 de la normativa citada precedentemente dispone que (..).
En el acondicionamiento de los estantes o pilas se debe dejar espacios libres, para la
correcta inspeccion de los productos o materias primas. Deben existir sistemas o
elementos de control del clima interior. Los alimentos acidos o acidificados tratados
térmicamente y envasados herméticamente pueden conservarse a temperaturas
ambiente. Aspectos que fueron considerados en el Reglamento Sistema de Gestién de
Almacenes, Version:01, Cédigo: R-GCEC-01, propuesto para el siguiente andlisis.

Que la 1178 de20 de julio de 1990 de "Administracion y Control Gubernamentales"
establece en su articulo 1ro.que la presente ley regula los sistemas de Administraciény
de Control de los recursos del Estado y su relacidon con los sistemas nacionales de
Planificacién e Inversién Publica, con el objeto de: a) Programar, organizar, ejecutar y
controlar la captacion y el uso eficaz y eficiente de los recursos publicos para el
cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, programas, la prestacion de servicios y
los proyectos del Sector Publico. c) Lograr que todo servidor publico, sin distincion de
jerarquia, asuma plena responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no sélo de los
objetivos a que se destinaron los recursos publicos que le fueron confiados sino también
de la forma y resultado de su aplicacién. El articulo 13 de la norma citada, establece que
el Control Gubernamental tendra por objetivo mejorar la eficiencia en la captacién y uso
de los recursos publicos y en las operaciones del Estado; la confiabilidad de la
informacion que se genere sobre los mismos; los procedimientos para que toda
autoridad y ejecutivo rinda cuenta oportuna de los resultados de su gestién; y la
capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo inadecuado
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de los recursos del Estado. siendo la presente disposicién concordante con el articulo 5,
del Decreto Supremo 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, que establece que el
desempefio transparente de funciones por los servidores publicos, es la base de la
credibilidad de sus actos, involucra generar y transmitir expeditamente informacion util,
oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable, a sus superiores jerarquicos, a
las entidades que proveen los recursos con que trabajan y a cualquier otra persona que
esté facultada para supervisar sus actividades; preservar y permitir en todo momento el
acceso a esta informacion a sus superiores jerarquicos y a las personas encargadas tanto
de realizar el control interno o externo posterior, como de verificar la eficacia y
confiabilidad del sistema de informacion; difundir informacion antes, durante y después
de la ejecucién de sus actos a fin de procurar una comprensién basica por parte de la
sociedad respecto a lo esencial de la asignacién y uso de recursos y proporcionar
informaciéon ya procesada a toda persona individual o colectiva que la solicite y
demuestre un legitimo interés. Por lo que, de la revisién de lo solicitado, el cual se
encuentra validado por las instancias correspondientes de Insumos Bolivia y de
conformidad con el principio de Legalidad del derecho Administrativo el cual instituye
que los actos y comportamientos de la administracion deben estar justificados y
fundamentado, en un Estado de Derecho la Administracion Publica se encuentra obligada
a someter sus actos enteramente a la ley, corresponde que la Maxima Autoridad
Ejecutiva apruebe mediante Resolucién Administrativa expresa el Reglamento Sistema de
Gestién de Almacenes SGA, Version 01, Cédigo: R-GCEC-01.

PORTANTO:

El Director General Ejecutivo de INSUMOS-BOLIVIA, en el ejercicio de sus facultades y
atribuciones especificas previstas en la normativa vigente.

RESUELVE:

PRIMERO. -. APROBAR el Reglamento Sistema de Gestién de Almacenes SGA, Versién:01,
R-GCEC-01, que cuenta con cinco (5) capitulos, treinta y dos (32) articulos qué se
encuentran técnica y juridicamente fundamentados mediante los Informes INBOL-
GCEC/1G/00090/2024 de fecha 11 de abril de 2024 e Informe Legal INBOL/IL/00036/2024
de fecha 22 de abril 2024, no contraviniendo la normativa vigente.
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SEGUNDO. - INSTRUIR a la Gerencia de Comercio Exterior y Comercializacion, la
implementaciéon, cumplimiento y difusion del el Reglamento Sistema de Gestién de
Almacenes SGA, Versién:01, R-GCEC-01.

TERCERO. - INSTRUIR a las Gerencias, Jefaturas, Unidades, Areas organizacionales y a todo
el personal de insumos Bolivia, dar estricto cumplimiento a la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Cumplase y Archivese.

Documentos adjuntos:
REGLAMENTO DE SISTEMA DE GESTION DE ALMACENES.pdf

Este documento fue firmado digitalmente
y puede ser verificado en
https://validar.firmadigital.bo/
AEPG/EBYA/RZHR

Cc.:archivo
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